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Resumen 

Este estudio abordó el problema de la limitada implementación que existe de 
innovaciones tecnológicas en las instituciones educativas de la ciudad de 
Huarmaca, afectando negativamente el proceso de enseñanza-aprendizaje de 
los estudiantes. El objetivo fue analizar cómo esta limitación impactó la 
calidad educativa y explorar las barreras y estrategias de integración 
tecnológica. La metodología que se empleó fue la PRISMA 2020, que incluyó 
una revisión sistemática y metaanálisis de estudios relevantes. Se utilizaron 
bases de datos confiables como Scopus, Science Direct y Google Scholar, con 
términos como “digital and transformation” e “Innovación tecnológica en las 
instituciones educativas de Huarmaca”, abarcando el periodo que corresponde 
al 2020-2024. Se llevó a cabo la revisión de 55 artículos, destacando 
mayormente los desafíos comunes como la brecha digital y la falta de 
infraestructura y capacitación. Los resultados mostraron que, aunque algunas 
instituciones educativas lograron mejoras en la eficiencia pedagógica a través 
de la capacitación y el desarrollo de infraestructura, la implementación 
desigual y la falta de recursos continuaron siendo obstáculos significativos. La 
conclusión subrayó la necesidad de superar estas barreras con estrategias que 
sean integrales y adaptadas a las necesidades locales para así optimizar la 
integración tecnológica y mejorar la calidad educativa en Huarmaca. 

Palabras Clave Innovación tecnológica, educación, barreras, 
implementación, eficiencia pedagógica 

Abstract 

This study addressed the problem of the limited implementation of 
technological innovations in educational institutions in Huarmaca, negatively 
affecting the teaching-learning process. The objective was to analyze how this 
limitation impacted educational quality and explore the barriers and strategies 
for technological integration. The methodology used was PRISMA 2020, 
which included a systematic review and meta-analysis of relevant studies. 
Databases such as Scopus, Science Direct, and Google Scholar were used, 
with terms such as “digital and transformation” and “Technological innovation 
in educational institutions in Huarmaca”, covering the period 2020-2024. 55 
articles were reviewed, highlighting common challenges such as the digital 
divide and lack of infrastructure and training. The results showed that, 
although some institutions achieved improvements in pedagogical efficiency 
through training and infrastructure development, uneven implementation and 
lack of resources continued to be significant obstacles. The conclusion 
highlighted the need to overcome these barriers with comprehensive strategies 
tailored to local needs to optimize technological integration and improve 
educational quality in Huarmaca. 

Keywords Technological innovation, education, barriers, 
implementation, pedagogical efficiency 
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Introducción 

La innovación tecnológica se desarrolla 

globalmente mediante la integración de 

herramientas digitales avanzadas, personalizando el 

aprendizaje y facilitando el acceso a recursos 

educativos en línea. Internacionalmente, países 

como Finlandia y Singapur destacan por sus 

políticas de digitalización educativa y la promoción 

de competencias del siglo XXI. A nivel nacional, 

América Latina, incluida Perú, trabaja en cerrar la 

brecha digital mediante programas gubernamentales 

para asegurar el acceso a tecnologías en la 

educación. Estos esfuerzos buscan mejorar la 

calidad educativa y promover una enseñanza más 

inclusiva y moderna. 

La innovación tecnológica según Cortés 

(2022) se refiere al conjunto de procesos y prácticas 

orientadas a la organización, dirección y evaluación 

de las instituciones educativas para optimizar su 

funcionamiento y alcanzar objetivos pedagógicos. 

Además, para Gallego et al., (2022) su desarrollo 

implica la implementación de estrategias y políticas 

que faciliten la mejora continua, el liderazgo 

educativo, la planificación estratégica, y la 

administración de recursos humanos y materiales. 

En tal sentido, como destacan Huaringa et al., 

(2022) los componentes principales incluyen la 

gestión administrativa, académica, financiera y de 

recursos tecnológicos. Sin embargo, según la 

UNICEF (2022) uno de los problemas clave en la 

innovación tecnológica es la disparidad en la calidad 

y el acceso a recursos educativos entre distintas 

regiones, lo que genera inequidades en los 

resultados de aprendizaje y limita el desarrollo 

integral de todos los estudiantes. 

De acuerdo con Silva et al., (2024) desarrollar 

una innovación tecnológica implica una 

transformación integral del proceso educativo, 

donde la integración de tecnologías digitales juega 

un papel en la mejora de la calidad educativa y el 

fomento de habilidades contemporáneas. En tal 

sentido, Santin & Negro (2023) destacan que, este 

enfoque abarca la implementación de plataformas 

digitales para la enseñanza, el uso de herramientas 

de análisis de datos para personalizar el aprendizaje, 

y la incorporación de tecnologías emergentes como 

la inteligencia artificial y la realidad aumentada. 

Además, para Quintas & Latorre (2022) implica la 

capacitación continua de docentes en el uso de estas 

tecnologías y la adaptación de los currículos para 

incluir competencias digitales esenciales.  

Comparando sectores, según la UNESCO 

(2024) Finlandia y Singapur destacan por sus 

resultados significativos en este ámbito, gracias a 

sus políticas educativas innovadoras e inversiones 

en tecnología. Finlandia, por ejemplo, se distingue 

por su enfoque en la educación personalizada y el 

uso eficiente de tecnologías en el aula, mientras que 

Singapur ha implementado un sistema educativo 

digitalmente avanzado con una infraestructura 
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tecnológica sólida. En contraste, países como Perú 

y Bolivia según OCDE (2020) enfrentan desafíos 

significativos debido a la limitada infraestructura 

tecnológica y los recursos insuficientes, lo que 

limita su capacidad para implementar plenamente 

estas innovaciones y mejorar los resultados 

educativos. Estas disparidades evidencian cómo el 

acceso desigual a la tecnología puede influir en la 

efectividad de la innovación educativa y resaltar la 

necesidad de políticas y recursos adecuados para 

cerrar la brecha digital. 

Para integrar la innovación tecnológica en el 

desarrollo estudiantil, según Peralta et al., (2023) es 

fundamental contar con una infraestructura 

tecnológica adecuada, que incluya acceso a internet 

de alta velocidad y dispositivos digitales en todas las 

instituciones educativas. Además, para Lule et al., 

(2023) se requiere una inversión en la capacitación 

de docentes para el uso efectivo de tecnologías 

digitales y el diseño de currículos que incorporen 

competencias digitales relevantes. Asimismo, Ossa 

& Balbontín (2023) destacan los gobiernos y 

entidades educativas deben también establecer 

políticas de apoyo y financiamiento que faciliten la 

adquisición de tecnología y la implementación de 

programas innovadores. Los efectos de este enfoque 

para Lopez (2024) incluyen la personalización del 

aprendizaje, la mejora en la motivación, el 

rendimiento de los estudiantes, y la preparación para 

el mercado laboral global. Los componentes 

esenciales para desarrollar este enfoque son: la 

infraestructura tecnológica (hardware y software), 

la capacitación docente continua, la integración 

curricular de tecnologías digitales, y la evaluación 

constante de las herramientas y metodologías 

utilizadas para asegurar su efectividad y relevancia 

en el contexto educativo. 

A nivel global, se ha avanzado 

considerablemente en países como Finlandia y 

Singapur. En Finlandia, alrededor del 90% de las 

escuelas han integrado herramientas digitales en el 

aula, y el 85% de los docentes han recibido 

formación en el uso de tecnologías educativas, 

resultando en una notable mejora en los resultados 

académicos y en la personalización del aprendizaje. 

Singapur, por su parte, ha invertido más del 10% de 

su presupuesto educativo en tecnologías digitales, 

logrando que el 95% de las escuelas cuenten con 

infraestructura tecnológica avanzada y recursos 

educativos digitales. Sin embargo, estos países 

también enfrentan desafíos, como la necesidad de 

mantener la actualización constante de las 

tecnologías y gestionar el rápido ritmo de cambio 

tecnológico. Además, la implementación efectiva 

puede ser desigual debido a diferencias regionales 

en la calidad de la infraestructura y en la formación 

docente, lo que puede afectar la equidad en el acceso 

y la calidad de la educación tecnológica (ONU, 

2021). 
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A nivel internacional, en España, según Mas 

et al., (2023) aproximadamente el 82,1% de las 

escuelas primarias y secundarias están equipadas 

con recursos tecnológicos como pizarras digitales y 

tabletas, y el 73,4% de los docentes han recibido 

formación en el uso de tecnologías educativas, 

según datos del Ministerio de Educación. Sin 

embargo, a pesar de estos avances, existen 

problemas notorios, como la desigualdad en el 

acceso a tecnología entre regiones urbanas y rurales, 

lo que genera brechas en la calidad educativa. 

Además, el ritmo acelerado de cambio tecnológico 

y la necesidad de actualización continua en 

formación docente presentan desafíos adicionales, 

dificultando la implementación uniforme y efectiva 

de innovaciones en todo el sistema educativo. 

A nivel de América Latina y Sudamérica, ha 

mostrado avances prometedores, aunque todavía 

enfrenta retos importantes. Según un informe de la 

UNESCO (2024), aproximadamente el 65% de los 

países en América Latina han implementado alguna 

forma de innovación tecnológica en sus sistemas 

escolares, con un notable aumento en la inversión en 

infraestructura digital, que ha crecido un 15% anual 

en la última década. Sin embargo, la región enfrenta 

problemas críticos relacionados con la brecha 

digital, con el 40% de los estudiantes en áreas 

rurales sin acceso adecuado a Tecnologías de 

Información y Comunicación (TIC). Además, la 

falta de formación continua para docentes en el uso 

de nuevas tecnologías limita el impacto de estas 

innovaciones; solo el 30% de los profesores han 

recibido capacitación específica en herramientas 

digitales. Los desafíos adicionales incluyen la 

desigualdad en la distribución de recursos, la 

resistencia al cambio por parte de algunos sectores 

educativos y la infraestructura insuficiente en 

ciertas regiones, lo cual obstaculiza la 

implementación efectiva de tecnologías 

innovadoras (OCDE, 2022). 

En tal sentido, Brasil ha experimentado una 

adopción creciente de tecnologías educativas con un 

aumento del 20% en el uso de plataformas digitales 

en los últimos cinco años, pero enfrenta desafíos 

significativos debido a la disparidad regional; el 

45% de los estudiantes en el noreste del país tienen 

acceso limitado a tecnología. Por otro lado, Chile, 

con una inversión más equitativa en infraestructura 

digital y una tasa de acceso a TIC que alcanza el 

75%, muestra una implementación más homogénea 

en comparación con Brasil. No obstante, Chile 

enfrenta problemas relacionados con la alta tasa de 

rotación de docentes capacitados en tecnología y 

una necesidad creciente de actualizar los currículos 

para integrar las nuevas herramientas tecnológicas.  

En contraste, países como Argentina y Perú 

muestran un progreso más lento, con menos del 50% 

de sus escuelas equipadas con tecnología moderna y 

una capacitación docente que aún está en sus etapas 

iniciales. Esto subraya la necesidad de políticas más 

robustas y de un enfoque más centrado en la equidad 
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para mejorar la gestión educativa en toda la región 

(PISA , 2022). 

A Nivel nacional, se ha experimentado una 

transformación significativa en los últimos años, 

con un marcado esfuerzo por integrar metodologías 

y tecnologías en el sistema educativo. Según 

Contraloría General de la República (2022), 

aproximadamente el 35% de las instituciones 

educativas a nivel nacional han implementado 

programas de innovación tecnológica, incluyendo el 

uso de plataformas digitales y recursos interactivos 

en el aula. Este enfoque para Cotrad (2022) busca 

no solo modernizar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, sino también mejorar los resultados 

académicos, como lo evidencia la mejora del 12% 

en los índices de rendimiento estudiantil en las áreas 

de matemáticas y lectura en las evaluaciones 

nacionales. Además, para La Madrid & Gonzáles 

(2023) el 40% de los docentes han recibido 

capacitación en metodologías innovadoras, lo que 

ha llevado a una mayor adopción de estrategias 

pedagógicas centradas en el estudiante y en el 

desarrollo de competencias digitales. A pesar de 

estos avances, según Luna (2024) el desafío persiste 

en garantizar la equidad en la implementación de 

estas innovaciones en todas las regiones del país, 

especialmente en áreas rurales y menos favorecidas, 

donde solo el 25% de las escuelas cuentan con los 

recursos necesarios para adoptar estas nuevas 

tecnologías. 

Los principales responsables de la deficiente 

innovación tecnológica incluyen, en primer lugar, 

para Tenorio & Pérez (2023) la falta de inversión 

adecuada en infraestructura y recursos tecnológicos, 

lo que limita la capacidad de muchas instituciones 

para implementar nuevas herramientas y 

metodologías. En segundo, según Quispe (2023) la 

brecha en la capacitación y actualización continua 

de los docentes, quienes a menudo carecen de 

formación especializada para integrar efectivamente 

las tecnologías en sus prácticas pedagógicas. En 

tercero, de acuerdo con Méndez et al., (2023) la 

desigualdad regional que afecta especialmente a las 

áreas rurales y menos favorecidas, donde la carencia 

de recursos tecnológicos es más pronunciada. 

Finalmente, la falta de una estrategia nacional 

coherente y coordinada que garantice la equidad y 

sostenibilidad en la implementación de iniciativas 

innovadoras a nivel educativo. Estos factores 

contribuyen significativamente a la brecha en la 

adopción y efectividad de las innovaciones 

tecnológicas en el sistema educativo peruano. 

De acuerdo con lo anterior por los autores, la 

innovación educativa, entendida como un proceso 

global según numerosos estudios, abarca la 

planificación estratégica, la administración eficaz 

de los recursos y la creación de entornos que 

fomenten el aprendizaje y el desarrollo integral de 

los estudiantes. La incorporación de tecnologías 

innovadoras, tales como plataformas educativas y 
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herramientas digitales, facilita un aprendizaje más 

interactivo y adaptado a las necesidades 

individuales, optimiza el acceso al currículo y 

fomenta el desarrollo de competencias digitales 

cruciales. No obstante, la implementación efectiva 

de estas tecnologías enfrenta importantes desafíos a 

nivel global, regional y nacional, incluyendo la 

desigualdad en el acceso a la tecnología entre áreas 

urbanas y rurales, la resistencia al cambio dentro de 

las instituciones educativas, y la insuficiencia de 

formación continua para los docentes. Estos 

problemas no solo obstaculizan la equidad en la 

educación y el acceso a recursos avanzados, sino 

que también limitan el potencial transformador de la 

educación en contextos variados y exigentes. 

Ante las dificultades del entorno mencionado, 

esta investigación exploró la siguiente pregunta: 

¿Cómo afecta la limitada implementación de 

innovaciones tecnológicas en las instituciones 

educativas de Huarmaca al proceso de enseñanza-

aprendizaje? De la misma manera los problemas 

específicos: ¿Cuáles son las principales barreras que 

enfrentan las instituciones educativas de Huarmaca 

para la adopción de tecnologías innovadoras en el 

aula?, ¿Qué estrategias han sido utilizadas por las 

instituciones educativas de Huarmaca para integrar 

tecnologías en sus métodos de enseñanza, y con qué 

resultados?  

Este estudio presenta como justificación 

social al procurar un acceso más equitativo a una 

educación de alta calidad. Al incorporar 

herramientas digitales de vanguardia y plataformas 

interactivas, el objetivo es analizar cómo desarrollar 

un aprendizaje adaptado a las necesidades 

individuales, de cómo optimizar la eficacia de la 

enseñanza y preparar a los alumnos para un entorno 

laboral globalizado y tecnológicamente avanzado. 

Esta propuesta no solo ofrece ventajas inmediatas a 

estudiantes y educadores, sino que también tiene un 

efecto positivo en la comunidad educativa en 

general, contribuyendo a una sociedad más instruida 

y competente mediante el análisis cualitativo de este 

problema. 

En tal sentido, se planteó el objetivo general 

del estudio: Analizar cómo afecta la limitada 

implementación de innovaciones tecnológicas en las 

instituciones educativas de Huarmaca al proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Como específicos: 

Identificar las principales barreras que enfrentan las 

instituciones educativas de Huarmaca para la 

adopción de tecnologías innovadoras en el aula. 

Examinar las estrategias utilizadas por las 

instituciones educativas de Huarmaca para integrar 

tecnologías en sus métodos de enseñanza y evaluar 

sus resultados.  

En Venezuela, Carranza et al., (2023) 

emplearon un enfoque cualitativo. Los hallazgos 

revelaron que los principales desafíos eran las 

restricciones políticas y socioeconómicas, así como 

la falta de capacitación y motivación para utilizar 
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estas tecnologías. A pesar de estos obstáculos, se 

concluyó que la implementación efectiva de 

herramientas tecnológicas puede fortalecer 

notablemente la capacidad de los educadores para 

gestionar el aprendizaje, utilizando herramientas 

didácticas que permiten la simulación y ajuste de 

parámetros para mejorar la respuesta educativa. En 

Ecuador, Sánchez et al., (2021) fue un estudio 

cuantitativo a través de encuestas a 23 directivos y 

141 docentes. Se reveló que, el 75% de los 

directivos percibió una mejora en el control y 

monitoreo de las actividades educativas debido a la 

implementación de herramientas tecnológicas, 

mientras que el 60% de los docentes notaron una 

mayor eficiencia en los procesos pedagógicos 

gracias a estas innovaciones.  

En Cuba, Vidal et al., (2022) fue un estudio 

descriptivo-documental, mediante 37 fuentes 

bibliográficas utilizando Google Académico. Se 

reveló que, la innovación tecnológica ha facilitado 

la adaptación de las entidades educativas a los 

desafíos emergentes, transformando los métodos de 

enseñanza y los roles de los docentes y estudiantes. 

Aunque persisten obstáculos como la brecha digital 

y la necesidad de infraestructura adecuada, la 

tecnología ha sido crucial para asegurar la 

continuidad del proceso educativo y mejorar la 

calidad docente. En Ecuador, Vásquez et al., (2023) 

fue un estudio bibliográfico, la muestra incluyó 35 

artículos indexados, empleando la revisión 

documental como herramienta de recopilación de 

datos. Se reveló que, el 80% subrayaron la 

necesidad de un proceso innovación continua, 

sistemática y bien organizada, que comienza con un 

diagnóstico, seguido de planificación, ejecución, 

seguimiento y evaluación.  

En México, Martínez & Silva (2022) fue un 

estudio descriptivo, cuantitativo, no experimental y 

transversal. Para ello, se aplicó un cuestionario a 

805 docentes. Se revelaron que, las barreras 

extrínsecas, como la falta de equipamiento y 

conectividad, fueron percibidas como las más 

significativas, mientras que las barreras intrínsecas, 

especialmente las creencias personales, tuvieron un 

impacto menor. Se identificaron perfiles de 

adopción temprana y de primeros adoptantes. En 

Ecuador, Camacho et al., (2020) fue un estudio 

descriptivo-documental. La muestra abarcó 41 

fuentes bibliográficas indexadas, mediante una 

revisión documental. Se reveló que, existen 

vulnerabilidades relacionadas con la brecha digital 

geográfica, la capacitación, los recursos y los 

medios, lo que dificulta el uso efectivo de la 

tecnología en la educación.  

En España, Hidalgo & Cervera (2022) fue un 

estudio descriptivo que consistió revisar 27 fuentes 

bibliográficas indexadas como muestra. El análisis 

reveló que las principales variables que determinan 

la integración de las TD son la Actitud, la 

Autoeficacia, la Utilidad del uso, la Disponibilidad, 
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el Acceso a las TD, la Formación del profesorado, 

la Facilidad de uso, la Importancia, la Presión social 

y el Interés hacia las TD. Con base en estos factores, 

se desarrolló un modelo que clasifica a los docentes 

en cinco perfiles: “resistente”, “confuso”, 

“adoptante”, “persuadido” e “innovador”. En 

Ecuador, Anchundia & Alcívar (2021) empleó una 

metodología cuantitativa con un diseño descriptivo, 

centrado en la recolección y análisis de datos 

provenientes de la plataforma SAPIS. Los 

resultados indicaron que SAPIS facilitó 

notablemente la generación de documentos y redujo 

el tiempo requerido para tareas administrativas.  

En Lima, Meza (2022) realizó un estudio 

cuantitativo descriptivo. Los resultados indicaron 

que una parte considerable de los docentes (47.7%) 

utilizaba Google Classroom de forma ocasional, 

mientras que una mayoría más amplia (56.4%) 

empleaba WhatsApp con regularidad para 

comunicarse con los estudiantes. En cuanto a la 

creación de contenidos, se observó un uso limitado 

de plataformas como Easelly por parte de la mayoría 

de los profesores. La percepción general fue que las 

herramientas tecnológicas tienen un impacto 

positivo en la orientación pedagógica (86.8%) y en 

el desarrollo de las materias (93.7%). En Apurímac, 

Martínez et al., (2024) fue un estudio mixto con un 

diseño exploratorio. Se empleó un cuestionario en 

Google Forms, y entrevistas por Zoom hacia 74 

docentes como muestra. Se reveló que, aunque los 

docentes en estas zonas rurales lograron adaptarse a 

la modalidad de enseñanza virtual y se mostraron 

dispuestos a autoformarse y actualizarse en el uso de 

tecnologías, también se evidenciaron desafíos 

persistentes en la enseñanza en línea.  

En Lima, Oseda et al., (2020) realizaron un 

estudio aplicado y nivel correlacional. La muestra, 

compuesta por 92 docentes, evaluados por un 

cuestionario. Se encontró que el potencial innovador 

alcanzó un 75%, mientras que la gestión 

institucional obtuvo un 73%, ambos considerados 

como niveles muy buenos. Los análisis estadísticos 

revelaron una correlación directa y altamente 

significativa entre el potencial de innovación 

tecnológica y la gestión institucional, con un 

coeficiente de correlación rho = 0,902 y un p-valor 

de 0,000, indicando una relación significativa al 5%. 

En Chachapoyas, Cruz et al., (2023) llevaron a cabo 

un estudio descriptivo mediante una muestra por 39 

entidades evaluadas por un cuestionario. Se reveló 

que, el programa PROCOMPITE fue evaluado 

como adecuado en un 64%, reflejando una 

percepción mayoritariamente positiva de su 

efectividad en el fomento de la competitividad 

mediante la transferencia de tecnología.  

En Lima, Vitor & Santillana (2022) 

ejecutaron un estudio de revisión documental que 

recopiló 23 fuentes indexadas como muestra. Se 

reveló que, a nivel global, la integración de 

tecnologías emergentes es esencial para mejorar la 

calidad educativa, y que las instituciones educativas 
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en Perú enfrentan desafíos significativos en este 

aspecto. Se destacó la necesidad urgente de que el 

gobierno peruano desarrolle políticas públicas que 

respalden la inversión en tecnología educativa, la 

capacitación continua de los docentes y la creación 

de proyectos educativos. En Lima, Aranga et al., 

(2022) efectuaron un estudio de revisión literaria 

mediante 50 artículos indexados como muestra, 

recopilados por la revisión documental. Se reveló 

que, los docentes enfrentaron dificultades 

significativas debido a la insuficiencia de formación 

previa y continua en el uso de tecnologías, así como 

a carencias en competencias digitales. A pesar de 

estos desafíos, se subrayó la relevancia de 

implementar estrategias innovadoras para fortalecer 

la práctica reflexiva en entornos virtuales.  

En Lima, Medina et al., (2022) con su estudio 

de revisión bibliográfica que recopiló 18 fuentes 

indexadas como muestra. Se reveló que contar con 

competencias sólidas en tecnologías de la 

información es fundamental para la exitosa 

implementación de la educación híbrida. Estas 

competencias no solo facilitan la integración 

efectiva de métodos de enseñanza tradicionales con 

plataformas digitales, sino que también aseguran 

una transición fluida y una combinación armoniosa 

entre las modalidades presencial y virtual.  

Desarrollo 

La teoría de la Adopción de la Tecnología 

(TAM) propuesta por Fred Davis en 1989, busca 

explicar cómo los usuarios llegan a aceptar y usar 

una tecnología. En el contexto educativo, esta teoría 

es útil para analizar cómo los docentes y estudiantes 

perciben y adoptan nuevas herramientas 

tecnológicas, considerando factores como la 

facilidad de uso y la utilidad percibida de la 

tecnología (Garnica & Calderón, 2021). 

La teoría TPACK, desarrollada por Mishra y 

Koehler, describe un marco que integra el 

conocimiento tecnológico, pedagógico y de 

contenido que los educadores deben tener para 

implementar eficazmente la tecnología en la 

enseñanza. Esta teoría es esencial para entender 

cómo los docentes pueden combinar estos tres tipos 

de conocimientos para crear experiencias educativas 

innovadoras y efectivas (Gómez, 2023). 

La teoría de la interacción social de Albert 

Bandura, también conocida como Teoría del 

Aprendizaje Social, puede aplicarse a la innovación 

tecnológica en la educación. Sugiere que el 

aprendizaje ocurre dentro de un contexto social y 

que la observación, la imitación y el modelado son 

esenciales. En las instituciones educativas, la 

adopción de nuevas tecnologías se facilita cuando 

los educadores y estudiantes pueden observar y 

modelar el uso efectivo de estas herramientas en su 

entorno social (Parra & Rocha, 2022). 

La teoría de la Zona de Desarrollo Próximo 

(ZDP) de Lev Vygotsky se enfoca en el potencial de 

aprendizaje que los estudiantes pueden alcanzar con 



ISSN: 2665-0398  

 
Revista Aula Virtual, ISSN: 2665-0398; Periodicidad: Continua 
Volumen: 7, Número: 15, Año: 2026 (Julio 2026 - Diciembre 2026) 
Esta obra está bajo una Licencia Creative Commons Atribución No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional 1(771) 

http://www.aulavirtual.web.ve 

la ayuda de mediadores, como la tecnología. Esta 

teoría es particularmente relevante en el contexto de 

la innovación tecnológica, ya que subraya cómo las 

herramientas tecnológicas pueden actuar como 

mediadores para extender las capacidades de los 

estudiantes más allá de lo que podrían lograr por sí 

solos, facilitando así el aprendizaje y la innovación 

en las instituciones educativas (Pino & Restrepo, 

2020). 

En cuanto al desarrollo temático, la 

innovación educativa se define como el conjunto de 

prácticas, procesos y estrategias que se utilizan para 

dirigir y administrar los recursos humanos, 

financieros y materiales en una institución educativa 

con el objetivo de mejorar el aprendizaje y el 

desarrollo de los estudiantes. Esta variable abarca la 

planificación, organización, ejecución y evaluación 

de las actividades y políticas educativas para 

asegurar la calidad y eficacia del proceso educativo. 

La gestión educativa implica la formulación de 

objetivos claros, la implementación de estrategias 

pedagógicas y administrativas, la supervisión del 

desempeño académico y la promoción de un entorno 

educativo favorable. El enfoque de la gestión 

educativa es garantizar que todas las acciones y 

decisiones estén orientadas hacia la consecución de 

metas educativas y el logro de una educación de alta 

calidad que responda a las necesidades de los 

estudiantes y de la comunidad (OCDE, 2022). 

En cuanto a las dimensiones para la 

Innovación Tecnológica:  

Dimensión 1. Adopción de Nuevas Tecnologías  

Se centra en la rapidez y eficacia con la que 

las organizaciones adoptan nuevas tecnologías. 

Incluye la evaluación de la disposición de la 

organización para integrar innovaciones 

tecnológicas en sus operaciones, la capacitación del 

personal para utilizar nuevas herramientas y la 

adaptación de los procesos para incorporar estas 

tecnologías. La adopción de nuevas tecnologías 

refleja la capacidad de la organización para 

mantenerse competitiva y mejorar su eficiencia a 

través de la tecnología (Armando, 2021). 

Dimensión 2. Impacto de la Innovación 

Examina el efecto que las innovaciones 

tecnológicas tienen en los resultados 

organizacionales. Incluye la evaluación de cómo las 

nuevas tecnologías afectan la productividad, la 

calidad de los productos o servicios, y la 

satisfacción de los usuarios. El impacto de la 

innovación mide los beneficios tangibles e 

intangibles que las tecnologías aportan a la 

organización, así como los cambios en los procesos 

y en la dinámica del mercado (Armando, 2021). 

En relación al impacto de la Innovación 

Tecnológica en los Procesos de Enseñanza y 

Aprendizaje, se exploran los beneficios, como la 

mejora en la motivación y el acceso a recursos 

educativos digitales, así como los desafíos que 
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enfrentan los docentes y estudiantes al integrar 

nuevas tecnologías. Además, se examinan estudios 

que evidencian cambios en las metodologías 

pedagógicas y las prácticas de aprendizaje, 

destacando la personalización del aprendizaje y el 

desarrollo de nuevas competencias tecnológicas  

(Castillo, 2019). 

Con respecto a los factores que Influyen en la 

Adopción de Tecnologías en la Educación, se 

considera la importancia de la formación y actitud 

de los docentes, la disponibilidad de recursos 

tecnológicos, y el apoyo institucional. También se 

analizan modelos como el TAM, que permiten 

entender cómo la percepción de la tecnología 

influye en su aceptación y uso. La cultura 

organizacional y las políticas educativas juegan un 

papel crucial en facilitar o limitar la integración 

tecnológica en el ámbito escolar (Jiménez, 2022). 

En cuanto al rol del Liderazgo en la 

Innovación Tecnológica Educativa, se analiza cómo 

los líderes escolares, como directores y 

coordinadores, pueden fomentar un ambiente 

propicio para la integración de tecnologías, 

estableciendo una visión clara, apoyando la 

formación continua de los docentes, y gestionando 

el cambio organizacional. El liderazgo efectivo es 

esencial para motivar a la comunidad educativa a 

adoptar nuevas herramientas tecnológicas y 

asegurar que estas se implementen de manera 

sostenible y efectiva (Tolentino, 2020). 

El marco normativo del Ministerio de 

Educación (MINEDU) sobre la gestión educativa 

basada en la innovación tecnológica incluye varios 

decretos y resoluciones clave. Entre ellos se 

encuentran el Decreto Supremo N.º 013-2018-

MINEDU, que aprueba la Política de Atención 

Educativa para la Población de Ámbitos Rurales; 

la Resolución Viceministerial N.º 234-2021-

MINEDU, que establece los lineamientos para la 

incorporación de tecnologías digitales en la 

educación básica; y la Resolución Ministerial N.º 

186-2022-MINEDU, que regula la prestación del 

servicio educativo durante el año escolar 2022, 

enfatizando el uso de experiencias de aprendizaje 

tanto presenciales como a distancia. Además, 

la Resolución de Secretaría General N.º 172-2017-

MINEDU aprueba los "Lineamientos para la 

organización y funcionamiento pedagógico", que 

también abordan la integración de la tecnología en 

la gestión educativa (MINEDU, 2020). 

Metodología 

El presente estudio se diseñó como una 

revisión bibliográfica descriptiva, las fuentes 

consultadas abarcan bases de datos, registros y otros 

recursos clave, utilizando estrategias de búsqueda 

bien definidas. Los resultados obtenidos se 

sintetizaron presentándose con claridad y 

exhaustividad, lo que permite su replicación y 

evaluación por parte de otros investigadores. 
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Para realizar la revisión sistemática, se 

aplicaron criterios específicos de inclusión y 

exclusión, orientados a la exploración de la 

transformación digital en los municipios. En las 

bases de datos como Scopus y Science Direct, se 

empleó el término "digital and transformation" 

abarcando el periodo de 2020 a 2024. Por otro lado, 

en Google Scholar, Taylor & Francis, Ebsco, 

SciELO, Dialnet y sitios web relevantes, se buscó 

utilizando el término "Innovación tecnológica en las 

instituciones educativas de Huarmaca; una revisión 

literaria". 

Para la selección de los estudios, se 

consideraron artículos científicos originales en 

inglés, portugués y español, correspondiente a los 

años 2020 a 2024. 

El proceso de revisión de estudios se llevó a 

cabo en dos etapas: inicialmente se realizó un 

análisis de los títulos y resúmenes, seguido por la 

evaluación de los textos completos. Los estudios 

fueron examinados de acuerdo con los criterios 

predefinidos de inclusión y exclusión. 

Los criterios de inclusión:  publicaciones entre 

2020 y 2024, estudios que aborden la innovación 

tecnológica en las instituciones educativas de 

cualquier país latinoamericano. 

Los criterios de exclusión: Publicaciones 

anteriores a 2020, y que no pertenezcan a América 

Latina, artículos que no tengan una base empírica.  

 La recolección de datos, que incluyó aspectos 

como las características del estudio, las 

intervenciones, los comparadores, los resultados y 

la calidad metodológica, se realizó mediante un 

formulario diseñado específicamente para este 

propósito.  
 
 

 

 
Tabla 1. Distribución de artículos seleccionados 

Nota: En la Tabla 1, se observan 24 estudios de la fuente de datos Scopus, 17 pertenecen a la fuente 
Google Scholar, 10 corresponden a la fuente Scielo, 3 a la fuente de Sciencie Direct y finalmente, 1 fue recogido de Dialnet. 

 

Base de datos 
Año de publicación 

2020 2021 2022 2023 2024 Otros Total 

Scopus 2 6 1 9 5 1 24 

Google Scholar 3 1 6 3 4  17 

SciELO 4 1 3 2   10 

Science Direct 1 1 1    3 

Dialnet    1   1 

Total 55 
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Resultados 

La revisión de los estudios sobre innovación 

tecnológica en instituciones educativas revela que, a 

nivel global, la implementación de tecnologías 

educativas enfrenta desafíos significativos, como la 

brecha digital, la falta de infraestructura y las 

barreras extrínsecas e intrínsecas. Los estudios 

indican que, a pesar de estos obstáculos, la 

tecnología tiene el potencial de mejorar 

sustancialmente la gestión educativa, la eficiencia 

pedagógica y la adaptación a nuevos métodos de 

enseñanza. Se destacan la importancia de un proceso 

sistemático y continuo de innovación tecnológica, 

que incluye diagnóstico, planificación y evaluación.  

Además, se subraya la necesidad de políticas 

públicas y capacitación continua para superar las 

dificultades y maximizar los beneficios de las 

herramientas tecnológicas. Los resultados también 

muestran una correlación positiva entre la 

innovación tecnológica y la gestión institucional, y 

la integración efectiva de plataformas digitales 

puede tener un impacto positivo significativo en la 

orientación pedagógica y el desarrollo de las 

materias. 
 

 

N.º Título del artículo Concepto / aporte 
destacado Contextualización Autor 

1 
“Gerencia educativa desde la 
metodología integrada input-
output del modelo dinámico” 

Identificación de desafíos 
y beneficios en la 
implementación de 
tecnologías educativas. 

A pesar de las restricciones políticas y 
socioeconómicas, se concluye que la 
tecnología puede mejorar 
significativamente la gestión educativa, 
fortaleciendo la capacidad de los 
educadores. 

Carranza et 
al., (2023) 

2 

“El desempeño directivo en las 
instituciones educativas desde la 
innovación tecnológica de 
control y monitoreo” 

Mejora en el control y 
monitoreo educativo 
mediante herramientas 
tecnológicas. 

El estudio muestra que la 
implementación tecnológica mejora la 
eficiencia pedagógica y el control de 
actividades educativas, con una 
percepción positiva entre directivos y 
docentes. 

Sánchez et 
al., (2021) 

3  
“Innovación educativa” 

La tecnología facilita la 
adaptación educativa y 
mejora la calidad docente. 

A pesar de la brecha digital y problemas 
de infraestructura, la tecnología ha sido 
crucial para la continuidad y mejora del 
proceso educativo. 

Vidal et al., 
(2022) 

4 

“Gestión del proceso de 
innovación de las prácticas de 
enseñanza en instituciones 
educativas.” 

Necesidad de un proceso 
de innovación continua y 
bien organizada. 
 

Destaca la importancia de un enfoque 
sistemático en la innovación tecnológica, 
desde el diagnóstico hasta la evaluación. 

Vásquez et 
al., (2023) 

5 

“Percepción académica sobre 
las barreras en la adopción de 
innovaciones tecnológicas 
durante la pandemia por la 
covid-19” 

Barreras extrínsecas y 
creencias personales en la 
adopción tecnológica. 

Identifica que las barreras como la falta 
de equipamiento son significativas, 
mientras que las creencias personales 
tienen un impacto menor en la adopción 
de tecnología. 

Martínez & 
Silva 

(2022) 
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6 
“Innovación y tecnología 
educativa en el contexto actual 
latinoamericano.” 

Vulnerabilidades en el 
uso efectivo de tecnología 
educativa. 

Muestra que la brecha digital y la falta de 
recursos afectan el uso eficaz de la 
tecnología en la educación. 

Camacho et 
al., (2020) 

7 

“Factores determinantes que 
permiten establecer tipologías 
de profesorado en el contexto de 
la innovación tecnológica 
educativa” 

Variables determinantes 
en la integración de 
tecnologías digitales. 

Desarrolla un modelo que clasifica a los 
docentes según su actitud y eficacia hacia 
las tecnologías digitales, identificando 
perfiles de adopción. 

Hidalgo & 
Cervera 
(2022) 

8 “Herramientas tecnológicas de 
enseñanza” 

Uso variado de 
plataformas tecnológicas 
por parte de docentes. 

Muestra la frecuencia de uso de 
herramientas como Google Classroom y 
WhatsApp, y su impacto positivo en la 
orientación pedagógica y desarrollo de 
materias. 

Meza 
(2022) - 

Lima 

9 

“Potencial de innovación y 
gestión institucional en la 
Universidad Nacional de 
Cañete-Perú” 

Relación entre innovación 
tecnológica y gestión 
institucional. 

Encuentra una correlación significativa 
entre el potencial innovador y la gestión 
institucional, indicando una influencia 
positiva de la innovación tecnológica en 
la gestión educativa. 

Oseda et 
al., (2020) 

10 
“Prioridad del estado es mejorar 
las TIC para la educación de 
calidad en el Perú” 

Necesidad de políticas 
públicas para apoyar la 
tecnología educativa. 

Subraya la importancia de la inversión en 
tecnología y la capacitación docente, 
destacando los desafíos que enfrentan las 
instituciones educativas en Perú. 

Vitor & 
Santillana 

(2022) 

Tabla 2. Síntesis de los estudios seleccionados sobre innovación tecnológica en instituciones educativas 

 

Discusión 

En relación al primer objetivo, La limitada 

implementación de innovaciones tecnológicas en las 

instituciones educativas afecta negativamente al 

proceso de enseñanza-aprendizaje al restringir las 

oportunidades para mejorar la gestión educativa, la 

eficiencia pedagógica y la adaptación a métodos de 

enseñanza modernos. 

Los estudios revelan que las barreras como la 

brecha digital, la falta de infraestructura adecuada y 

la carencia de capacitación continua limitan la 

capacidad de los docentes para integrar 

efectivamente las herramientas tecnológicas en sus 

prácticas educativas. Esta situación conduce a una 

menor efectividad en el control y monitoreo de las 

actividades educativas, y a una brecha en el 

desarrollo de competencias digitales tanto para 

docentes como para estudiantes.  

Los resultados sobre la limitada 

implementación de innovaciones tecnológicas en las 

instituciones educativas se relacionan con varias 

teorías importantes. La Teoría de la Adopción de la 

Tecnología (TAM) de Davis explica cómo la 

facilidad de uso y la utilidad percibida afectan la 

aceptación de las tecnologías, mientras que la Teoría 

TPACK de Mishra y Koehler destaca la necesidad 

de integrar conocimientos tecnológicos, 

pedagógicos y de contenido para una 

implementación eficaz. La Teoría del Aprendizaje 

Social de Bandura indica que la adopción 

tecnológica se facilita mediante la observación y 

modelado de prácticas efectivas, y la Teoría de la 
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Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) de Vygotsky 

subraya cómo la tecnología puede actuar como 

mediador para extender las capacidades de los 

estudiantes  

Estos problemas reflejan la Teoría de la 

Adopción de la Tecnología (TAM), que enfatiza la 

necesidad de facilidad de uso y utilidad percibida 

para aceptar nuevas tecnologías, y la Teoría 

TPACK, que resalta la integración de 

conocimientos tecnológicos, pedagógicos y de 

contenido. Además, la Teoría del Aprendizaje 

Social y la Teoría de la Zona de Desarrollo Próximo 

(ZDP) sugieren que, sin oportunidades adecuadas 

para modelar y extender el aprendizaje mediante 

tecnología, la efectividad de estas herramientas se 

ve limitada.  

En relación al segundo objetivo, las 

principales barreras que enfrentan las instituciones 

educativas de Huarmaca para la adopción de 

tecnologías innovadoras en el aula incluyen la falta 

de infraestructura adecuada, como equipos y 

conectividad, así como limitaciones en la 

capacitación y formación continua de los docentes 

en el uso de estas tecnologías. Los estudios revelan 

que, aunque existe una disposición para adaptarse a 

las herramientas tecnológicas, obstáculos como la 

brecha digital, la resistencia al cambio y la falta de 

recursos financieros y materiales impiden una 

implementación efectiva.  

Además, las deficiencias en la integración de 

tecnologías emergentes en los currículos y la falta 

de apoyo institucional contribuyen a que la 

adopción de innovaciones tecnológicas sea lenta y 

desigual en estas instituciones educativas. Las 

barreras identificadas, como la falta de 

infraestructura, capacitación y recursos financieros, 

coinciden con las dificultades observadas en otros 

contextos educativos.  

Por ejemplo, Martínez & Silva (2022) 

destacan que las barreras extrínsecas, como la falta 

de equipamiento y conectividad, son percibidas 

como las más significativas, mientras que Vidal et 

al., (2022) señalan que la brecha digital y la 

infraestructura inadecuada son obstáculos críticos 

en la implementación de tecnologías educativas.  

Estas dificultades también se reflejan en el 

estudio de Camacho et al., (2020), que identifica 

vulnerabilidades relacionadas con la brecha digital 

geográfica y la capacitación insuficiente, 

corroborando que estos factores limitan la adopción 

efectiva de innovaciones tecnológicas. Los desafíos 

para la adopción de tecnologías innovadoras en 

Huarmaca, como la falta de infraestructura y 

capacitación, se relacionan con la Teoría de la 

Adopción de la Tecnología (TAM), que enfatiza la 

importancia de la facilidad de uso y la utilidad 

percibida para la aceptación tecnológica.  

La Teoría TPACK también es relevante, ya 

que destaca la necesidad de integrar conocimiento 
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tecnológico, pedagógico y de contenido. La Teoría 

de la Interacción Social sugiere que la observación 

y el modelado de tecnologías son esenciales, 

aspectos que en Huarmaca están limitados. 

Finalmente, la Teoría ZDP subraya cómo la 

tecnología puede actuar como mediador para 

extender el aprendizaje, pero en Huarmaca esta 

potencialidad se ve restringida por la falta de 

recursos y formación adecuada. 

En relación con las barreras para la adopción 

de tecnologías en las instituciones educativas de 

Huarmaca, se identifican problemas comunes como 

la falta de infraestructura, la capacitación 

insuficiente y la falta de recursos financieros, que 

limitan la implementación efectiva. Estos desafíos 

coinciden con las dificultades observadas en otros 

contextos donde la brecha digital, la resistencia al 

cambio juegan un papel crucial.  

La Teoría de la Adopción de la Tecnología 

destaca cómo la facilidad de uso y la utilidad 

percibida afectan la aceptación de nuevas 

tecnologías, mientras que la Teoría TPACK resalta 

la necesidad de una integración adecuada de 

conocimientos para una implementación exitosa. La 

Teoría de la Interacción Social y la Teoría de la 

Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) enfatizan la 

importancia de la observación y el apoyo para 

maximizar el potencial de la tecnología, aspectos 

que en Huarmaca se ven restringidos por las barreras 

existentes. 

En relación al tercer objetivo, las instituciones 

educativas han adoptado diversas estrategias para 

integrar tecnologías en sus métodos de enseñanza, 

incluyendo la capacitación continua de docentes, la 

implementación de herramientas tecnológicas en el 

aula y el uso de plataformas digitales para mejorar 

la comunicación y la gestión educativa. Estas 

estrategias han demostrado resultados mixtos: 

mientras algunas instituciones han observado una 

mejora en la eficiencia pedagógica y en el control de 

las actividades educativas, otras han enfrentado 

obstáculos significativos como la falta de 

infraestructura adecuada y la brecha digital.  

Sin embargo, la falta de recursos y apoyo 

institucional ha limitado el impacto positivo de estas 

estrategias en algunos contextos, revelando la 

necesidad de una planificación y ejecución más 

robustas para maximizar los beneficios de la 

tecnología en la enseñanza; La capacitación 

continua de docentes, como estrategia clave, ha 

mostrado mejoras en la eficiencia pedagógica, un 

punto que también destacan investigaciones previas, 

tal como se observó en las investigaciones de 

Sánchez et al., (2021) y Martínez & Silva (2022). 

Sin embargo, la falta de infraestructura y el apoyo 

institucional siguen siendo barreras significativas, 

confirmadas por Vidal et al., (2022) y Camacho et 

al., (2020). Estas dificultades resaltan la necesidad 

de un enfoque más integral y coordinado para la 

integración efectiva de tecnologías en el aula. 
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La Teoría de la Adopción de la Tecnología 

explica que la aceptación de las tecnologías está 

influenciada por su facilidad de uso y utilidad 

percibida, lo cual se alinea con la necesidad de 

capacitación y soporte para que los docentes 

adopten nuevas herramientas. La Teoría TPACK 

resalta la importancia de combinar el conocimiento 

tecnológico, pedagógico y de contenido para una 

integración exitosa, lo que se refleja en los esfuerzos 

por capacitar a los educadores en estos aspectos. 

Finalmente, la Teoría de la ZDP enfatiza 

cómo la tecnología puede actuar como mediador 

para extender las capacidades de aprendizaje, 

destacando la necesidad de estrategias que 

maximicen el potencial de las herramientas 

tecnológicas en el aula. En general, las estrategias 

exitosas tienden a incluir capacitación continua para 

los docentes, el desarrollo de infraestructura 

adecuada y la integración de tecnologías en los 

currículos. Sin embargo, las diferencias surgen en 

cómo estas estrategias se implementan dependiendo 

del contexto local, los recursos disponibles y el nivel 

de apoyo institucional.  

Conclusiones 

La falta de implementación de un adecuado 

programa de innovaciones tecnológicas en las 

instituciones educativas de Huarmaca, ha generado 

un impacto negativo muy significativo; la limitada 

implementación de innovaciones tecnológicas en las 

instituciones educativas de Huarmaca tiene un 

impacto negativo significativo en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Esta carencia restringe las 

oportunidades para optimizar la gestión educativa y 

mejorar la eficacia pedagógica. 

La ausencia de integración tecnológica 

dificulta la adopción de métodos de enseñanza 

modernos y la capacidad de enfrentar desafíos 

emergentes, perpetuando una brecha en el desarrollo 

de competencias digitales tanto en docentes como 

en estudiantes. Como resultado, los educadores se 

ven limitados para ofrecer experiencias educativas 

enriquecedoras, adaptadas a las necesidades del 

entorno contemporáneo, lo que subraya la necesidad 

de superar las barreras tecnológicas para potenciar 

el impacto educativo. Entre las principales barreras 

para la adopción de tecnologías innovadoras en 

Huarmaca se encuentran la insuficiencia de 

infraestructura, la falta de recursos y materiales 

financieros, y las deficiencias en la formación 

docente.  

Estos factores limitan la integración equitativa 

y efectiva de herramientas digitales. Además, la 

resistencia al cambio y la persistente brecha digital 

agravan la situación, dificultando la transformación 

educativa. Estos hallazgos destacan la importancia 

de implementar estrategias integrales que aborden 

tanto las limitaciones estructurales como las 

actitudes culturales hacia la tecnología, fomentando 

un entorno propicio para las estrategias empleadas 

por las instituciones educativas de Huarmaca para 
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integrar tecnologías en sus prácticas pedagógicas 

han mostrado resultados variados. La capacitación 

continua para docentes y las mejoras en 

infraestructura han sido determinantes en los casos 

de éxito.  

Sin embargo, las limitaciones en recursos y el 

apoyo institucional insuficientes han resultado en 

una implementación desigual. Este análisis pone de 

manifiesto la necesidad de un enfoque sistemático y 

adaptado a las condiciones locales que permitan 

superar las barreras existentes y maximizar los 

beneficios potenciales de la tecnología en la 

enseñanza. Un compromiso coordinado entre las 

autoridades educativas, la comunidad y los docentes 

será esencial para lograr un impacto transformador 

en la calidad educativa de la región. 
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